
Innovation

Innovation, ein Thema seit…
Langem? („das ist der Welt Lauf! Keins 
der Dinge hat Bestand“, Euripides)
Sicher seit 30 Jahren…



Innovation

Was lässt sich daraus folgern?
Das Thema ist wichtig.
Das Thema ist schwierig, wieso?

Man bemerkt es zu spät, 
wenn man den Anschluss verliert.

Es braucht den kritischen 
Blick von aussen.

Es ist nicht alles so, wie wir es gerne hätten.



Innovation warum?

„Das ist der Welt Lauf! Keins der Dinge hat Bestand“ (Euripides)

„Wenn wir wollen, dass alles so bleibt wie es ist, müssen wir zulassen, 
dass ich alles verändert“ (Guiseppe Tomasi di Lampedusa)



Innovation warum?

Menschliche Neugierde
Ca. 50%-60% der Menschen sind Neuem 

gegenüber aufgeschlossen.

Motivwelt (aus der Psychologie und Hirnforschung)



Innovation warum?

Megatrends (ca. 50 Jahre):

Demografie: Alterung und Schrumpfung der Industriegesellschaften

Soziokultur:
Enttraditionalisierung, Wertewandel, Individualisierung und Flexibilisierung
Wissensbasierte Gesellschaft (Tertialisierung, Asien)
Mobilität, neue Konsummuster
Einfachheit und Sinnsuche

Technologie, Innovation: IT, Virtualisierung, Miniaturisierung, Life-Sciences

Politik, Makroökonomie: Globalisierung, Regionalisierung (neue 
Wirtschaftsräume), EU-Erweiterung (grössere Wirtschaftsräume)

Unternehmen: vernetzte Unternehmensprozesse, neue Arbeitsbeziehungen, neue 
Arbeitsformen (Lebensunternehmer)

Oekologie: steigende Belastung, Verknappung von Ressourcen, Klima und 
Katastrophen



Innovation warum?

Technische Innovationswellen



Innovation warum?

Technische Innovation, Beispiele:
Handy 
Internet



Innovation warum?

Technische Innovation, Beispiele:
Prozessinnovation

Qualität



Freie Wirtschaft, immer grössere Märkte
Grenzen fallen weg (EU, Nafta, Asean, 
UNO…)
Information fliesst 
(Buchdruck…Morsen…Telegramm…Fax…E-
Mail…web…) (Funk, Radio, TV…)
Menschen reisen

Innovation warum?



Fazit
„Wenn wir wollen, dass alles so bleibt wie 
es ist, müssen wir zulassen, dass ich alles 
verändert“ (Guiseppe Tomasi di Lampedusa)

Innovation warum?



Innovation wie?

Intern
extern



Innovation wie? 
intern

Innovation ist eine Frage 
der Firmenkultur



Innovation wie? 
intern

Innovation ist eine Frage 
der Firmenkultur

90 % Kultur!

5 % Organisation

5 % Geld



Strategie

Skills

Staff
(Stamm-

Mitarbeiter)

Stil

Systeme

Struktur

Shared
Values

Freiräume

Team

Offene 
Kommunikation

Flexible Strukturen

Innovationen 
bewerten

Kreativität belohnen

Innovationen 
belohnen

Zugang zu Information

Visionen und Leitbild

Freiräume

Haltung vs. Innovation 
positiv

Kultur innovativ!

Mitarbeiter sind die wichtigste Ressource!

Förderung von Innovationsspezialisten

Mitarbeiterkreativität fördern

Zeit und Mittel für Innovation da

Kontinuität für Neues

Innovationen realisiert

Lernende Organisation

Nutzt Synergien

Innovation

Marktorientierung

Kreative Mitarbeiter 
bringen am meisten

Ermutigung zu 
mehr Risiko betr. 
Innovationen

Innovation wie? 
intern



Innovation wie? 
intern

Innovationsprozess

Management-Prozess
Input   Ziele, Budgets    Massnahmen       Ressourcen

Innovation
Marktinput     Ideen      Konzepte     Labor     Produktionsvorgaben

Produktion (Leistungserstellung)
Marketing-Budget-Planung-Beschaffung-Produktion-Verkauf-

Lieferung-Nachbearbeitung

Support
HR         EDV        Unterhalt        Finanzen       Controlling

Prozesse in Unternehmen

Weitere Infos: WS Innovation und Kreativität!



Innovationsprozess 
extern

Informationen, Anregungen, 
Anleitungen, Hilfen

Kunden
Konkurrenten
Zeitungen, Zeitschriften
Hochschulen
TZJ
Augen auf!
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